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IZVJESCE
O OBAVLJENOJ FINANCIJSKOJ REVIZIJI
TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA PORECA ZA 2012.

Na temelju odredbi Clanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju
(Narodne novine 80/11), obavljena je financijska revizija kojom su obuhvaceni financijski
izvjesStaji i poslovanje TuristiCke zajednice grada PoreCa (dalje u tekstu: TuristiCka
zajednica) za 2012.

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i Kodeksom
profesionalne etike drzavnih revizora.

Postupci revizije su provedeni od 1. listopada 2013. do 7. travnja 2014.
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PODACI O TURISTICKOJ ZAJEDNICI
Djelokrug rada i unutarnje ustrojstvo

Djelokrug rada turistickih zajednica je utvrden odredbama Zakona o turistiCkim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (Narodne novine 152/08), Zakona o
Clanarinama u turistiCkim zajednicama (Narodne novine 152/08 i 88/10), Zakona o
boraviSnoj pristojbi (Narodne novine 152/08, 59/09, 97/13 i 158/13), te drugim
provedbenim propisima. Turisticka zajednica je pravna osoba osnovana radi promicanja i
unaprjedenja turizma i gospodarskih interesa pravnih i fizickih osoba koje pruzaju
ugostiteljske i druge turistiCke usluge ili obavljaju drugu djelatnost neposredno povezanu s
turizmom. Osnovana je 1994., a u Upisnik turistiCkih zajednica upisana u svibnju 2011.
kao pravni slijednik TuristiCke zajednice grada PorecCa. lzvori sredstava za obavljanje
djelatnosti Turisticke zajednice su turistiCke Clanarine i boraviSne pristojbe, doznake
TuristiCke zajednice Istarske Zupanije, Hrvatske turistiCke zajednice i prihodi od imovine u
vlasnistvu. Sjediste TuristiCke zajednice je u Pore€u, Zagrebacka 9.

Statut TuristiCke zajednice je donijela Skupstina TuristiCke zajednice, uz prethodnu
suglasnost Ministarstva turizma, u prosincu 2009., a objavljen je u sluzbenom glasilu
grada Poreca (dalje u tekstu: Grada). Prema odredbama Statuta, ciljevi, poslovi i zadace
TuristiCke zajednice su promoviranje turisticke destinacije samostalno i putem udruzenog
oglasavanja, upravljanje javnom turistiCkom infrastrukturom, sudjelovanje u definiranju
cilleva i politike razvoja turizma, te izrada strategije razvoja turizma na razini destinacije,
iniciranje razvoja novih turistiCkih proizvoda putem upravljanja destinacijom, poticanje,
organiziranje i provodenje akcija u cilju oCuvanja turistickog prostora, unapredenja
turistiCckog okruzenja i zastite Covjekova okoliSa, prirodne i kulturne bastine, specifi¢nih
prirodnih i drustvenih vrijednosti koje destinaciju €ine turistiCki prepoznatljivom, razvijanje
svijesti 0 vaznosti i gospodarskim i drugim ucincima turizma, poticanje i iniciranje razvoja i
unapredenja postojecih turistickih proizvoda na podrucju Grada kao podrucje djelovanja
TuristiCke zajednice, odnosno destinacije i drugo.

Tijela Turisticke zajednice su: Skupstina, TuristiCko vijeCe, Nadzorni odbor i
Predsjednik. Najvise tijelo upravljanja je Skupstina, koju Cini devetnaest predstavnika
Clanova TuristiCke zajednice. TuristiCko vijeée je izvrdno tijelo Skup$tine TuristiCke
zajednice i Cine ga predsjednik i osam ¢lanova. Predsjednik Turistickog vije¢a je ujedno i
Predsjednik Turisticke zajednice. TuristiCku zajednicu predstavlja predsjednik €iju duznost
obnasa gradonadelnik destinacije Edi Stifani¢. Nadzorni odbor je nadzorno tijelo koje ima
tri ¢lana od kojih dva ¢lana bira Skupstina, dok tre¢eg €lana imenuje TuristiCka zajednica
Istarske Zupanije.

Radi obavljanja stru¢nih i administrativnih poslova u Turisti¢koj zajednici osnovan je
Turisti¢ki ured. TuristiCku zajednicu zastupa direktor Turistickog ureda. Direktor Turistickog
ureda je Nenad Velenik. Koncem 2012. TuristiCka zajednica je imala Sest zaposlenika, od
Cega jednog na odredeno vrijeme.

Planiranje

Financijski plan za 2012. je Skupstina Turisticke zajednice donijela u prosincu 2011.
Prihodi i rashodi su planirani u iznosu 11.346.464,00 kn. Izmjene financijskog plana su
donesene u prosincu 2012. Izmjenama plana su prihodi planirani u iznosu 11.410.000,00
kn.
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Planirani prihodi se odnose se na boraviSnu pristojou 9.300.000,00 kn, turistiCku
Clanarinu 1.900.000,00 kn, najam prostora 50.000,00 kn i druge prihode 160.000,00 kn.
Izmjenama plana su rashodi planirani u iznosu 11.163.626,00 kn. Odnose se na rashode
za manifestacije u iznosu 2.801.690,00 kn, oglasavanje i strateSki marketing plan
1.987.383,00 kn, prijenos pripadajuéeg dijela boraviSne pristojbe Gradu 2.730.000,00 kn,
poboljSanje uvjeta boravka gostiju 706.812,00 kn, promociju destinacije 468.333,00 kn,
promotivne aktivnosti 197.504,00 kn, tiskanje promotivhog materijala 113.700,00 kn,
rashode informativnog centra 723.500,00 kn, turistiCkog ureda 861.204,00 kn, tijela
Turisticke zajednice 206.000,00 kn i na ostale izdatke u iznosu 367.500,00 kn.

Godisnjim programom rada utvrdeni su pojedinacni zadaci (manifestacije,
aktivnosti) koji su planirani tijekom 2012., a financijskim planom su za te aktivnosti
definirana financijska sredstva za njihovo izvrSavanje kao i izvori financiranja. TuristiCka
zajednica prati ostvarenje financijskog plana prema planiranim manifestacijama i
aktivnostima, te prema ra¢unima iz raCunskog plana za neprofitne organizacije. Godisniji
program rada i financijski plan za 2012. su dostavljeni TuristiCkoj zajednici Istarske
Zupanije.

Nadzor nad poslovanjem TuristiCke zajednice provodi Nadzorni odbor i o
obavljenom nadzoru izvjeScuje TuristiCko vijeCe i Skupstinu. Tijekom 2012. provedena su
tri nadzora nad poslovanjem u kojima nisu utvrdene nepravilnosti.

Nadalje, nadzor nad poslovanjem provodi i Hrvatska turistiCka zajednica koja
nadzire rad turistickih zajednica, svrsishodnost i ucinkovitost koristenja financijskih
sredstava, unutarnje ustrojstvo i osposobljenost zaposlenika za obavljanje poslova, te
namjensko troSenje sredstava. Hrvatska turistiCka zajednica obavila je nadzor nad
poslovanjem TuristiCke zajednice za 2011. u prosincu 2012. i utvrdila je odredene
nepravilnosti koje se odnose na donoSenje godiSnjeg financijskog izvjeS¢a u propisanim
rokovima, donosenje poslovnika o radu nadzornog odbora, podnoSenje pisanog izvjeSc¢a
nadzornog odbora o obavljenom nadzoru sa svim propisanim elementima, uredivanje
radnih odnosa zaposlenika turistickog ureda u skladu s novim Pravilnikom o ustroju i
sistematizaciji radnih mjesta iz ozujka 2011., donoSenje izmjene i dopune godiSnjeg
program rada i financijskog plana u obliku zasebnog dokumenta, donoSenje zajedni¢kog
plana koristenja pripadaju¢eg dijela boraviSne pristojpe s Gradom u okviru zasebnog
dokumenta, te prestanak naplacivanja usluge prijave turista u TuristiCko informativhom
centru. Navedene nepravilnosti su otklonjene tijekom 2012. i 2013.

Financijski izvjeStaji

TuristiCka zajednica vodi poslovne knjige i sastavlja financijske izvjeStaje prema
racunovodstvenom sustavu za neprofitne organizacije. Sastavljeni su sljedeci financijski
izvjestaji: lzvjesStaj o prihodima i rashodima neprofitnih organizacija, Bilanca i BiljeSke uz
financijske izvjestaje. U propisanom roku su dostavljeni Drzavnom uredu za reviziju.

a) Izvjestaj o prihodima i rashodima neprofitnih organizacija

Prema podacima iz lzvjeStaja o prihodima i rashodima neprofitnih organizacija za
2012., ukupni prihodi su ostvareni u iznosu 11.479.260,00 kn, Sto je za 270.785,00 kn ili
2,3 % manje u odnosu na prethodnu godinu. Ostvareni ukupni prihodi su u odnosu na
planirane veci za 69.260,00 kn ili 0,6 %.
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U tablici broj 1 se daju podaci o ostvarenim prihodima.

Tablica broj 1
Ostvareni prihodi

u kn
Red_ni Prihodi Ostvareno Ostvareno Indeks

broj za 2011. za 2012. (4/3)

1 2 3 4 5

1. Prihodi od prodaje roba i pruzanja usluga 0,00 10.000,00 -
2. Prihodi od ¢lanarina 0,00 1.813.970,00 -
3. Prihodi po posebnim propisima 11.412.897,00 9.447.890,00 82,8
3.1. | Prihodi od boravi$ne pristojbe 9.099.750,00 9.103.440,00 100,0
3.2. | Drugi prihodi po posebnim propisima 323.591,00 344.450,00 | 106,5
3.3. | Prihodi od ¢lanarina 1.989.556,00 0,00 -
4. Prihodi od imovine 121.741,00 118.144,00 97,0
5. Prihodi od donacija 47.500,00 5.000,00 10,5
6. Drugi prihodi 167.907,00 84.256,00 50,2
Ukupno 11.750.045,00 | 11.479.260,00 97,7

Vrijednosno najznacajniji su prihodi po posebnim propisima ostvareni u iznosu
9.447.890,00 kn, Sto je 82,3 % ukupno ostvarenih prihoda. Odnose se na boraviSnu
pristojou u iznosu 9.103.440,00 kn i druge prihode po posebnim propisima u iznosu
344.450,00 kn koje Cine prihodi TuristiCke zajednice Istarske Zupanije u iznosu 212.474,00
kn za boravisnu pristojpu na plovnim objektima nautiCkog turizma ostvarenu prema
odredbama Pravilnika o kriterijima za uplatu i koriStenje uplacenih sredstava boraviSne
pristojpe na posebnom raCunu Hrvatske turisticke zajednice (Narodne novine 139/09 i
36/11) i prihodi Hrvatske turistiCke zajednice u iznosu 131.976,00 kn za refundaciju placa
zaposlenika Lucke kapetanije. Prihodi od boraviSne pristojbe u iznosu 9.103.440,00 kn su
ostvareni na temelju odredbi Zakona o boraviSnoj pristojbi (Narodne novine 152/08, 59/09,
97/13 i 158/13) kojim je, izmedu ostalog, definirano da se boraviSna pristojba placa po
ostvarenom nocenju ili u pausSalnom iznosu. BoraviSna pristojba je zajednicki prihod
turistiCkih zajednica gradova i opc€ina, Zupanijskih turistickih zajednica i Hrvatske turistiCke
zajednice, u kojem Turisticka zajednica Grada ima udjel 65,0 %, od Cega 30,0 %
sredstava doznacuje Gradu. U odnosu na prethodnu godinu kada su ostvareni u iznosu
9.099.750,00 kn, u 2012. prihodi od boravisne pristojbe veéi su za 3.690,00 kn. Tijekom
2012. Grad je posjetilo 426 484 turista koji su ostvarili 2 882 729 noéenja, $to je za 16 180
vise u odnosu na prethodnu godinu kada je ostvareno 2 866 549 nocenja. Smjestajni
kapaciteti za 2012. za navedenu destinaciju odnosili su se na 22 684 postelje u hotelima,
apartmanima, vilama, autokampovima i privatnom smjestaju i 566 veza u tri marine.
Prema navedenim podacima, u 2012. u odnosu na 2011. ostvaren je veci broj no¢enja (16
180 viSe nocenja), a neznatno vedi prihod od boraviSne pristojbe (za 3.690,00 kn).

Prihodi od prodaje robe i pruzanja usluga su ostvareni u iznosu 10.000,00 kn, a
odnose se na obavljenu uslugu objave reklame u oglasnom prostoru Informatora kojeg
izdaje Turisticka zajednica u iznosu 5.000,00 kn i zajedni¢kog nastupa na festivalu u
iznosu 5.000,00 kn. Navedeni prihodi su ostvareni na temelju ispostavljenih racuna za
obavljene usluge i zaklju¢enog ugovora o marketinskoj suradniji.

Prihodi od turistiCke €lanarine su ostvareni u iznosu 1.813.970,00 kn, to je 15,8 %
ukupno ostvarenih prihoda. Navedeni prihodi ostvareni su na temelju odredbi Zakona o
Clanarinama u turisti¢kim zajednicama (Narodne novine 152/08 i 88/10).
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TuristiCku Clanarinu placaju pravne i fiziCke osobe koje u turistiCkoj opcini ili gradu
imaju svoje sjediste ili podruznicu, pogon, objekt u kojem se pruza usluga i slicno, a koje
ostvaruju prihode pruZanjem ugostiteljskih usluga u turizmu ili obavljanjem s turizmom
neposredno povezanih djelatnosti prema osnhovici i stopama utvrdenim spomenutim
Zakonom. Grad je, prema odredbama Pravilnika o proglasavanju turistickih opcina i
gradova i o razvrstavanju naselja u turisticke razrede (Narodne novine 122/09, 9/10,
61/10, 82/10, 36/11, 89/11, 146/11, 141/12, 144/12, 38/13 i 153/13), razvrstan u razred A.
U odnosu na prethodnu godinu kada su ostvareni u iznosu 1.989.556,00 kn u 2012.
prihodi od turisticke Clanarine manji su za 175.586,00 kn ili 8,8 %. Poslove evidencije,
obra¢una i naplate turistiCke ¢lanarine od pravnih i fizickih osoba obavlja Porezna uprava.

Prihodi od boravisne pristojbe i turistiCke Clanarine utroSeni su za izvrSavanje
cilieva, poslova i zada¢a prema godiSnjem programu rada i financijskom planu.

Prihodi od imovine su ostvareni u iznosu 118.144,00 kn, a odnose se na prihode od
prijava u iznosu 61.983,00 kn, prihode od zakupa poslovnog prostora u iznosu 51.068,00
kn, kamate po videnju u iznosu 5.076,00 kn i pozitivhe teCajne razlike u iznosu 17,00 kn.
Turisticka zajednica ima u vlasni$tvu prostor povrsine 51m? koji se nalazi u prizemlju
zgrade gdje je i TuristiCki informativni centar. Poslovni prostor se iznajmljuje trgovackom
obrtu za prodavaonicu na temelju zaklju¢enog ugovora i dodataka do 1. sije¢nja 2015.
Zakupnina je uredno naplacivana, a koncem 2012. nije bilo potraZivanja.

Prihodi od donacija su ostvareni u iznosu 5.000,00 kn, a odnose se na doznacena
sredstva TuristiCke zajednice Istarske Zupanije za sufinanciranje gradske manifestacije za
Sto su i utroSena. Sredstva su doznacena na temelju zakljuéenog sporazuma.

Drugi prihodi su ostvareni u iznosu 84.256,00 kn, a odnose se na prihode od dviju
Turistickih zajednica u iznosu 82.383,00 kn kao refundacija sredstava radi zajedni¢kog
nastupa na sajmovima i refundaciju sredstava od Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje u iznosu 1.873,00 kn.

Prema podacima iz lzvjeStaja o prihodima i rashodima neprofitnih organizacija za
2012., ukupni rashodi su ostvareni u iznosu 11.113.718,00 kn, Sto je za 1.357.778,00 kn ili
10,9 % manje u odnosu na prethodnu godinu. Ostvareni rashodi su u odnosu na planirane
maniji za 49.908,00 kn.

U tablici broj 2 se daju podaci o ostvarenim rashodima.



Tablica broj 2

Ostvareni rashodi

u kn
Redlji Rashodi Ostvareno Ostvareno Indeks

broj za 2011. za 2012, (4/3)

1 2 3 4 5
1. Rashodi za zaposlene 911.614,00 1.000.588,00 109,8
2. Materijalni rashodi 8.175.008,00 5.654.680,00 69,2
2.1. Naknade troSkova zaposlenima 61.482,00 45.961,00 74,8
Naknade ¢lanovima u predstavnickim i

2:2. izvrSnim tijelima, povjeFr)enstvima i sliéno 189.144,00 181.680,00 96,1
2.3. Naknade osobama izvan radnog odnosa 2.100,00 4.506,00 214.6
2.4. Rashodi za usluge 7.430.193,00 4.874.906,00 65,6
2.4.1. | Usluge promidzbe i informiranja 4.394.164,00 3.611.945,00 82,2
2.4.2. | Druge usluge 3.036.029,00 1.262.961,00 41,6
2.5. Rashodi za materijal i energiju 132.544,00 100.875,00 76,1
2.6. Drugi materijalni rashodi 359.545,00 446.752,00 124,3
3. Rashodi amortizacije 24.356,00 31.042,00 127,5
4, Financijski rashodi 27.985,00 23.083,00 82,5
5. Donacije 569.931,00 1.671.225,00 293,2
5.1. | Tekuce donacije 569.931,00 1.081.225,00 189,7
5.2. Kapitalne donacije 0,00 590.000,00 -
6. Drugi rashodi 2.762.602,00 2.733.100,00 98,9
Ukupno 12.471.496,00 11.113.718,00 89,1
Visak prihoda - 365.542,00 -
Manjak prihoda 721.451,00 - -

Visak prihoda nad rashodima za 2012. je ostvaren u iznosu 365.542,00 kn. U
prethodnoj godini ostvaren je manjak prihoda u iznosu 721.451,00 kn. Iz prethodnih
godina je prenesen viSak prihoda u iznosu 1.310.731,00 kn, te se u sljedeée razdoblje
prenosi visak prihoda u iznosu 954.822,00 kn.

Vrijednosno su najznacajniji materijalni rashodi ostvareni u iznosu 5.654.680,00 kn
Sto je 50,9 % ukupno ostvarenih rashoda. Slijede rashodi za prijenos pripadajuceg dijela
prihoda boraviSne pristojpe Gradu unutar drugih rashoda u iznosu 2.731.032,00 kn ili
24,6 % i drugi rashodi (donacije, rashodi za zaposlene, financijski rashodi, rashodi
amortizacije i drugi nespomenuti rashodi) u iznosu 2.728.006,00 kn ili 24,5 %.

Rashodi za zaposlene u iznosu 1.000.588,00 kn se odnose na rashode za bruto
place u iznosu 848.209,00 kn, doprinose na plaée u iznosu 133.579,00 kn te naknade i
nagrade zaposlenima u iznosu 18.800,00 kn. Place su obraCunavane u skladu s
donesenim aktima. ProsjeCna mjeseCna isplacena bruto placa za 2012. je iznosila
8.220,00 kn, odnosno 5.853,00 kn neto. NajviSsa mjeseCna bruto placa je isplacena u
iznosu 28.788,00 kn, a najniza u iznosu 3.410,00 kn. NajviSa neto placa je isplacena u
iznosu 16.629,00 kn, a najniZza u iznosu 2.666,00 kn.

U okviru materijalnih rashoda su iskazani rashodi za usluge u iznosu 4.874.906,00
kn $to je 43,9 % ukupno ostvarenih rashoda. U odnosu na prethodnu godinu manji su za
2.555.287,00 kn ili 34,4 %. Najve¢e smanjenje se odnosi na manje ostvarene rashode za
komunalne usluge za 1.533.902,00 kn ili 92,9 %, zbog evidentiranja rashoda za uredenje
Setnice na rashodima za kapitalne donacije. Vrijednosno su najznacajnije usluge
promidzbe i informiranja u iznosu 3.611.945,00 kn.
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Dio navedenih rashoda u iznosu 3.213.692,00 kn se odnosi na rashode za
oglasavanje u iznosu 2.012.493,00 kn i organizaciju i sufinanciranje kulturnih, zabavnih i
sportskih manifestacija u iznosu 1.201.199,00 kn.

Rashodi za oglaSavanje su ostvareni za udruzeno oglasavanje u iznosu 765.314,00
kn, izradu strateSkog marketing plana Istre u iznosu 743.326,00 kn, oglaSavanje na
druStvenim mrezama u iznosu 397.909,00 kn, te oglasavanje u stranim Casopisima,
broSurama i ostala neplanirana oglasavanja u iznosu 105.944,00 kn. Slijede rashodi za
organizaciju i sufinanciranje kulturnih, zabavnih i sportskih manifestaciju ostvareni u iznosu
1.201.199,00 kn. Ostvareni su na temelju godiSnjeg plana i programa rada i zaklju€enih
ugovora s trgovackim drustvima i udrugama. Tijekom 2012. TuristiCka zajednica je bila
organizator i suorganizator 27 manifestacija.

Za obavljanje razli€itih usluga (izvodenje zabavnih programa prigodom odrzavanja
razliCitih manifestacijama, usluga odrzavanja, CiS¢enja poslovnih prostora, prijevoza,
odvoza opreme i ozvuCenja prostora, vodenje grupe novinara, prijevoda testova za
kalendar dogadanja za 2012., te izradu promotivnih materijala) su ostvareni rashodi u
iznosu 145.869,00 kn. Za obavljanje navedenih usluga tijekom 2012. zaklju€eno je deset
ugovora o djelu i 14 ugovora o autorskom honoraru.

U okviru rashoda za druge usluge ostvarene u iznosu 1.262.961,00 kn vrijednosno
znacajniji rashodi su ostvareni za graficke i tiskarske usluge, te usluge fotokopiranja u
iznosu 201.847,00 kn, od ¢ega se na nabavu materijala za promidZbu (izradu prospekata i
plana Grada) odnosi 67.301,00 kn.

Rashodi za materijal i energiju su ostvareni u iznosu 100.875,00 kn. Cine ih rashodi
za elektricnu energiju u iznosu 40.254,00 kn, uredski materijal u iznosu 24.084,00 kn,
motorni benzin i gorivo 14.851,00 kn i drugi materijal za potrebe redovnog poslovanja u
iznosu 21.686,00 kn.

Drugi materijalni rashodi su ostvareni u iznosu 446.752,00 kn. Cine ih rashodi za
Clanarine u iznosu 250.700,00 kn, reprezentaciju u iznosu 141.641,00 kn, premije
osiguranja u iznosu 27.447,00 kn i druge nespomenute rashode u iznosu 26.964,00 kn.

Rashodi amortizacije su obracunani u iznosu 31.042,00 kn. Primijenjene su stope
za obracun amortizaciju u skladu s odredbama Uredbe o raCunovodstvu neprofitnih
organizacija (Narodne novine 10/08, 7/09, 158/13 i 1/14).

Donacije u iznosu 1.671.225,00 kn se odnose na tekuCe donacije u iznosu
1.081.225,00 kn i kapitalne donacije u iznosu 590.000,00 kn. Tekuée donacije su
isplacene na temelju ugovora o donacijama i sponzorstvima i to: sportskim klubovima za
organizaciju kulturnih i sportskih manifestacija, sportskih natjecanja, turnira, realizaciju
projekata i programa, te odrZavanje eko-akcija u iznosu 330.500,00 kn, udrugama za
odrzavanje razli€itih kulturnih manifestacija 315.725,00 kn, dvjema susjednim turistiCkim
zajednicama za odrZavanje kulturnih manifestacija u iznosu 105.000,00 kn, turisti¢kim
drustvima za sufinanciranje sportskih manifestacija (nogometni i teniski turnir, biciklisticka
utrka, prvenstvo u streliCarstvu i sportske igre) 250.000,00 kn i trgovackom drustvu za
organizaciju sportskih manifestacija u iznosu 80.000,00 kn. Kapitalne donacije doznacene
su opcini Funtana za sufinanciranje izgradnje Setnice u iznosu 190.000,00 kn, te
turistickim drustvima za uredenje plaza dva hotela u iznosu 400.000,00 kn.
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Drugi rashodi u iznosu 2.733.100,00 kn se odnose na prijenos pripadajuceg dijela
prihoda boravisne pristojpe Gradu na temelju odredbi Zakona o boravisnoj pristojbi u
iznosu 2.731.032,00 kn te na otpisana potrazivanja, sudske i upravne pristojbe u iznosu
2.068,00 kn.

b) Bilanca

Prema podacima iz Bilance na dan 31. prosinca 2012., ukupna vrijednost imovine,
te obveza i vlastitih izvora je iskazana u iznosu 2.986.147,00 kn.

U tablici broj 3 se daju podaci o vrijednosti imovine, obveza i vlastitih izvora
pocCetkom i koncem 2012.

Tablica broj 3
Vrijednost imovine, obveza i vlastitih izvora

u kn
Redni Obis Stanje Stanje Indeks
broj P 1. sijeCnja 2012. | 31. prosinca 2012. (4/3)
1 2 3 4 5
1. Nefinancijska imovina 973.618,00 854.996,00 87,8
2. Financijska imovina 1.096.656,00 2.131.151,00 194,3
2.1. Novac u banci i blagajni 1.087.451,00 2.019.984,00 185,8
Depoziti, jam&evni polozi i potrazivanja
2.2. od radnika te za viSe placéene poreze i 9.205,00 2.543,00 27,6
ostalo
23 Rashodi byduc’:ih razdoblja i nedospjela 0,00 108.624,00
naplata prihoda
Ukupno imovina 2.070.274,00 2.986.147,00 144,2
3. Obveze 657.580,00 1.208.685,00 183,8
4, Vlastiti izvori 1.412.694,00 1.777.462,00 125,8
Ukupno obveze i vlastiti izvori 2.070.274,00 2.986.147,00 144,2

Vrijednost nefinancijske imovine u iznosu 854.996,00 kn se odnosi na gradevinske
objekte u iznosu 799.556,00 kn, prava i ulaganja na tudoj imovini radi prava koristenja u
iznosu 31.961,00 kn, opremu u iznosu 22.344,00 kn, ulaganja u raCunalne programe u
iznosu 910,00 kn i umjetni¢ka djela u iznosu 225,00 kn. U 2012. nefinancijska imovina je
povecana za 36.878,00 kn radi nabave opreme (hidraulicni podizac), a smanjena je za
ispravak vrijednosti u iznosu 51.326,00 kn i otpis opreme i zaliha materijala u iznosu
104.174,00 kn. U odnosu na prethodnu godinu, u 2012., nefinancijska imovina je manja za
118.622,00 kn ili 12,2 %.

Financijska imovina se odnosi na sredstva na ziro racunu u iznosu 2.019.984,00 kn,
potrazivanja od zaposlenika u iznosu 2.543,00 kn i rashode buducih razdoblja u iznosu
108.624,00 kn. Stanje sredstava na Ziro racunu istovjetno je stanju u poslovnim knjigama,
a potraZivanja od zaposlenika su po¢etkom 2013. naplacena. Rashodi buducih razdoblja u
iznosu 108.624,00 kn se odnose na unaprijed plaéene rashode za usluge oglasavanja u
2013. U odnosu na prethodnu godinu, u 2012., financijska imovina je veca za
1.034.495,00 kn ili 94,3 % iz razloga veceg stanja nov€anih sredstva na Zziro racunu i
rashoda buducih razdoblja.
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Obveze su pocCetkom godine iznosile 657.580,00 kn, a na kraju godine iznose
1.208.685,00 kn. U odnosu na pocCetak godine zbog poveéanja obveza prema
dobavljaCima, vece su za 551.105,00 kn ili 45,6 %. Odnose se na obveze za zaposlene u
iznosu 70.853,00 kn, materijalne rashode u iznosu 1.117.594,00 kn i boraviSnu pristojbu u
iznosu 20.238,00 kn. Obveze su podmirene u cijelosti u skladu s ugovorima.

Vlastite izvore u iznosu 1.777.462,00 kn Cine viSkovi prihoda nad rashodima za
2012. i ranije godine u iznosu 954.822,00 kn i vlastiti izvori u iznosu 822.640,00 kn.

Programi i projekti

Za izradu godisnjih programa TuristiCka zajednica koristi strateSki dokument
Destinacijski marketing i management sustav za klaster Pore€ (u kojega su ukljuCene
TuristiCka zajednica i opc¢ine Funtana, Tar-Vabriga, Kastelir i Vizinada), i kojega je
poCetkom 2012. izradila agencija Horwath HTL, Zagreb. lzrada navedenog dokumenta
obavljena je na temelju Master plana razvoja turizma za klaster Pore¢ za razdoblje od
2004. do 2012. koji je sastavni dio Master plana razvoja Istarske zupanije za navedeno
razdoblje.

Prema dokumentu Destinacijski marketing i management sustav, strateski ciljevi su:

e produzenje turistiCke sezone

e povecanje popunjenosti kapaciteta

e poboljsanje informacijskog i komunikacijskog sustava

e izrada strategije prepoznatljivosti destinacije kroz izradu vizualnog identiteta i
logotipa TuristiCke zajednice.

Spomenuti ciljevi se trebaju ostvariti kroz sljedecée aktivnosti:

e suradnjom javnog i privatnog sektora kroz postavljanje destinacijske
menadzment organizacije (DMO) i upravljanje destinacijom

e razvojem novih proizvoda i repozicioniranjem manifestacija u pred i posezoni

e novim vizualnim identitetom destinacije, te njegovom implementacijom na sve
promotivne materijale.

Prema dokumentu Destinacijski marketing i management sustav, Grad je obiteljska
destinacija aktivnog odmora tijekom cijele godine, koja uz sunce i more pruza Sirok spektar
sportskih aktivnosti uz autohtonu unutrasnjost Istre zasnovanu na tradiciji, prirodi, nasljedu
i specificnostima (gastronomija, vino, ulje). Klaster Pore€ pruza jedinstvenu mogucnost
spajanja ponude obale i unutrasnjosti Istre na udaljenosti od 20 km. Uz sunce i more te
sportske aktivnosti izvrsna je destinacija s bogatom kulturno povijesnom bastinom,
pristupnom turistiCkom signalizacijom i inovativhom interpretacijom starogradske jezgre,
koji uz navedeno u skorom razdoblju razvija golf i dogadaje kao proizvode.

Dokument Destinacijski marketing i management sustava ne sadrzi mijerljive
pokazatelie za vrednovanje ostvarenja cilieva i aktivnosti predvidenih strateSkim
dokumentom. O provedbi Destinacijskog marketing i management sustava TuristiCka
zajednica ne sastavlja izvjeSc¢a, ali je iz ostvarenja godiSnjih programa i financijskih
planova vidljivo da je ostvarenje planiranih projekta i turistiCkih proizvoda utemeljeno na
smjernicama dokumenta Destinacijskog marketing i management sustava.
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Doneseni su godisnji programi rada i financijski planovi TuristiCke zajednice za
2010., 2011. i 2012., te su dostavljeni Turisti¢koj zajednici Istarske Zupanije i usmjereni su
na realizaciju smjernica razvoja turistiCkog proizvoda Grada u destinaciju visokokvalitetne
vrijednosti koja podrazumijeva sadrzajniju i diferenciranu ponudu temeljenu na
prepoznatljivosti destinacijskih vrijednosti uskladenih sa zahtjevima suvremenog gosta.

Planirani ciljevi za 2012. se odnose na primjenu postavki iz donesenog strateskog
dokumenta, jaCanje suradnje privatnog i javnog sektora, organiziranje i usmjeravanje
gostiju na koristenje programa sportsko rekreacijskog karaktera, uvodenje i primjena
novog vizualnog identiteta na tiskani materijal i mrezne stranice, povecanje posjecenosti
druStvenim stranicama, uvodenje servisa povezivanja s dostupnim bazama podataka
TuristiCke zajednice Istarske Zupanije (privatnog smijestaja i kalendara dogadanja),
nastavak organiziranja kvalitetnin manifestacija uz snazniju promociju putem drustvenih
mreza i tiska, te usmjerenje navedenih ciljeva na produzenije turistiCke sezone.

Prema izvjeS¢ima o izvrSenju godiSnjih programa rada i financijskih planova u
razdoblju od 2010. do 2012. koji su usvojeni na TuristiCkom vijecu, Skupstini i Nadzornom
odboru TuristiCke zajednice, provodeni su planirani projekti, programi, manifestacije i
druge aktivnosti u cilju promocije i obogacivanja turisticke ponude. Postavljeni ciljevi se
ostvaruju suradnjom privatnog i javnog sektora (turistiCkih zajednica, turistiCkih drustva i
gradskih institucija) kroz projekt uredenja mjesta i poboljSanja uvjeta boravka gostiju u
pogledu turistiCke infrastrukture (uredenja plaza za ispunjavanje kriterija za dobivanje
Plave zastave u pogledu kvalitete mora, upravljanje okoliSem, te sigurnosti i usluga na
plazama, te uredenje Setnice i biciklistiCkih staza sa popratnom signalizacijom), opreme i
urbanog okruzenja. Nadalje, postavljeni ciljevi se ostvaruju realizacijom planiranih
kulturnih, zabavnih i sportskih manifestacija i uvodenjem novih u predsezoni i posezoni, te
razvojem novih proizvoda: kulturni turizam (projekt grad PorecC - kolonija Skole mozaika i
izlozba mozaika). TuristiCka zajednica je bila organizator i suorganizator ukupno 27
razli€itin kulturnih, zabavnih i sportskih manifestacija koje doprinose obogadivanje
turistiCke ponude, dolazak novih gostiju, te zabavu pristiglih gostiju. Zna¢ajne promotivne
aktivnosti i postavljeni ciljevi se ostvaruju izradom novog vizualnog identiteta destinacije na
svim vrstama promotivnih materijala i mreznim stranicama. Organiziranjem i primanjem
stranih novinara koji snimaju reportaze o destinacijskim ljepotama i kulturnim tradicijskim
vrijednostima, te manifestacijama u cilju promocije destinacije. Unaprjedenjem aktivnosti
elektroniCckog marketinga, vecoj posjecenosti destinacijskom mreznom portalu, te
azuriranjem baze podataka privatnih iznajmljivaca. Od izdavacke djelatnosti realiziran je
turistiCki vodi¢ i plan grada, kalendar dogadanja, karte biciklistickih staza, te prigodni
plakati i letci. Pored navedenog, najvaznije promotivne aktivnosti TuristiCke zajednice u
2012. su bile: udruzeno oglasavanje na razini TuristiCcke zajednice Istarske Zupanije,
Hrvatske turistiCke zajednice, turistickin drustava, a djelom i samostalno na glavna
emitivna trziSta Njemacke, Austrije, Italije, Nizozemske i Slovenije. Samostalno
oglasavanje turisticke ponude Grada, obavljano je na drustvenim mrezama stranih
agencija. Nadalje, TuristiCka zajednica je sudjelovala na tri turisticka sajma i realizirala je
dvije prezentacije. Sve navedene aktivnosti doprinijele su povecanju broja nocenja i
dolazaka gostiju.

U spomenutom razdoblju poveéana su sredstva kojima je TuristiCka zajednica
raspolagala za obavljanje svojih zadac¢a. Tako su ukupni prihodi veéi za 290.829,00 kn ili
2,5 % (s 11.188.431,00 kn u 2010. na 11.479.260,00 kn u 2012.). Turisticka zajednica je
ostvarila planirane aktivnosti vezane za promidzbu i prepoznatljivost turizma i bila je
efikasna u troSenju financijskih sredstava prikupljenih od boravidnih pristojbe, turistiCke
Clanarine i drugih izvora.
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Vrijednosno najznacajnija sredstva su utroSena za financiranje aktivnosti vezanih uz
promidZbu destinacije, a odnose se na organiziranje i financijske potpore manifestacijama
za koje je utroSeno 1.201.199,00 kn, Sto je za 392.981,00 kn ili 24,6 % manje od
utroSenoga u 2010.

Za oglasavanje je utroSeno 2.012.493,00 kn, Sto je za 61.751,00 kn manje od
utroSenoga u 2010. Financijske potpore udrugama, turistickim drustvima za organiziranje
razliitin sportskih i kulturnih manifestacija u 2012. su iznosile 1.671.225,00 kn, $to je u
odnosu na 2010. manje za 689.363,00 kn ili 29,2 %.

Za rad TuristiCkog ureda je u 2012. utroSeno 914.720,00 kn ili 8,2 % ostvarenih
prihoda, i u odnosu na 2010. manje je za 150.031,00 kn ili 14,1 %.

Za 2012. na razini Istarske zupanije definirani su sljedeci ciljevi: zadrzavanje
fiziCkog obujma prometa na razini 2011., povecanje fizickog obujma prometa u Zracnoj luci
Pula za 10,0 % uz otvaranje novih zraénih linija, te intenziviranje postojecih linija u pred i
posezoni, usmjeravanje na trziSta koja mogu dodatno popuniti kapacitete u pred i
posezoni, sadrzajno oplemeniti postojeéi destinacijski mrezni portal te dodati tri nove
jezicne mutacije, unaprjedivanje aktivnosti elektronicCkog marketinga te jaCanje pozicije
Istarske razvojne turistiCke agencije, identificirati agente za odnose s javnoséu za
njemacko, talijansko i skandinavsko trziSte te realizirati program promotivnih aktivnosti za
navedena trziSta, nastavak sustavnog organiziranja privathog smjestaja, unaprjedenje
proizvoda, jacanje njihove pozicije na trzistu, te jaCanje konkurentske prednosti.

Na nacionalnoj razini, Hrvatska turisticka zajednica je donijela StrateSki marketinski
plan hrvatskog turizma od 2010. do 2014., te u kolovozu 2012. Operativni marketing plan
turizma Hrvatske za 2013. Ministarstvo turizma Republike Hrvatske donijelo je u kolovozu
2010. Strateski plan Ministarstva turizma za razdoblje od 2011. do 2013., u veljac¢i 2012.
za razdoblje od 2012. do 2014., u svibnju 2012. za razdoblje od 2013. do 2015., te u
studenome 2013. za razdoblje od 2014. do 2016. Hrvatski sabor donio je u travnju 2013.
Strategiju razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. Prema StrateSkom marketinSkom
planu hrvatskog turizma od 2010. do 2014., Republika Hrvatska treba biti globalno
priznata kao odrediSte visokovrijednog nacina Zivota, uspjeti u njegovanju i oCuvanju
nacionalnih prirodnih i kulturnih vrijednosti, te da turizam postane vrlo konkurentan i odrziv
sektor koji znacajno doprinosi nacionalnom gospodarstvu.

TuristiCka zajednica obavlja sve zakonom propisane zadatke, osim $to strateski
dokument Destinacijski marketing i management sustava ne sadrzi mjerljive pokazatelje
za vrednovanje ostvarenja definiranim predvidenih ciljeva i aktivnosti, ve¢ se ostvarenje
predvidenih ciljeva prati iz ostvarenja godiSnjih programa i financijskih planova.
Realizacijom postavljenih ciljeva, zadaca i aktivnosti definiranin Programom rada i
financijskim plana iz godine u godinu TuristiCka zajednica povezuje interese svih sudionika
turisticke ponude u destinaciji i financijski znatno pridonosi poboljSanju uvjeta boravka
gostiju u destinaciji, a sve u cilju u€inkovitije i kvalitetnije promocije istarskog turizma.
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Il. REVIZIJA ZA 2012.
Ciljevi i podruéja revizije

Osnovni ciljevi su bili:

- provjeriti istinitost i vjerodostojnost financijskih izvjestaja

- provjeriti primjenu zakona i drugih propisa vezanih uz organizaciju i financijsko
racunovodstveno poslovanje

- provjeriti pravilnost stjecanja prihoda

- provjeriti pravilnost ostvarenja rashoda, odnosno jesu li financijska sredstva

- koriStena iskljuivo za ostvarenje ciljeva utvrdenih programom rada i
financijskim planom

- provjeriti pravilnost izvrSenja drugih transakcija.

Posebni ciljevi su bili:

- ocijeniti efikasnost turistickin zajednica u promicanju i unaprjedenju turizma
Republike Hrvatske

- ocijeniti ucinkovitost troSenja sredstava prikupljenih od boraviSnih pristojbi,
turistickih Clanarina ili iz proracuna, te drugih izvora.

Podrucja revizije su odredena prema kriteriju znacajnosti i na temelju procjene rizika
pojave nepravilnosti.

Metode i postupci revizije

Za potrebe prikupljanja revizijskih dokaza prouena je i analizirana pravna
regulativa, te dokumentacija i informacije o poslovanju TuristiCke zajednice. Ocijenjeno je
funkcioniranje sustava unutarnjih kontrola radi odredivanja revizijskog pristupa.
Usporedeni su podaci iskazani u financijskim izvjestajima s podacima iz financijskog plana
i podacima iz ranijeg razdoblja, s ciliem utvrdivanja podrucja rizika. Provjerene su
poslovne knjige i knjigovodstvene isprave, koje sluze kao dokaz o nastalim poslovnim
dogadajima. Ispitana je dosljednost primjene zakona i drugih propisa te pravila, procedura
i drugih internih akata. Za izraCun i analizu znacajnih pokazatelja, omjera i trendova su
primijenjeni odgovarajuci analitiCki postupci. Detaljno su provjerene vrijednosno znacajnije
stavke na pojedinim ra¢unima, dok su brojnije, vrijednosno manje znacajne stavke
testirane metodom uzorka. Obavljeni su razgovori i pribavljena obrazlozenja odgovornih
osoba o poslovnim dogadajima.

Provjera izvrSenja naloga i preporuka revizija za 2004. i 2005., te 2007.

Drzavni ured za reviziju je obavio financijsku reviziju TuristiCke zajednice za 2004. i
2005., o Cemu je sastavljeno lzvjeSCe i izrazeno uvjetno misljenje. Takoder je obavio
reviziju ucinkovitosti naplate i raspodjele prihoda od boravisnih pristojbi u turistiCkim
zajednicama u 2007., o Cemu je sastavljeno lzvjeS€¢e i dana ocjena djelomicne
ucinkovitosti.

Revizijom su utvrdene odredene nepravilnosti opisane u lzvjeS¢éu i TuristiCkoj
zajednici je nalozeno da se poduzmu potrebne radnje i provedu predloZene preporuke
kako se nepravilnosti ne bi ponavljale u daljnjem poslovanju.
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Drzavni ured za reviziju je naloZio pisano izvjeS¢e nadzornog odbora o obavljenom
nadzoru podnositi turistitkom vije¢u i skupstini TuristiCke zajednice najmanje jednom
godisnje, plan i program usvajati da sadrzi opisno svaki projekt i planirani iznos sredstava,
godisnji program KkoriStenja sredstava od boraviSne pristojbe prihvatiti i provoditi uz
pribavljeno misSljenje gradskog poglavarstva, voditi jedinstveni popis turista, te izdatke
evidentirati prema odredbama Uredbe o radunovodstvu neprofitnin organizacija. Nadalje,
Drzavni ured za reviziju je predloZio poduzimanje odgovaraju¢ih radnji za naplatu
boraviSne pristojbe, razradu nenaplacenih potrazivanja, od Porezne uprave zatraziti
podatke o obveznicima koji su duzni obraCunanu Clanarinu platiti TuristiCkoj zajednici, te
voditi pisanu evidenciju o obveznicima plac¢anja, obraCunanoj i uplacenoj Clanarini, te
nenapla¢enim potrazivanjima od turistiCke Clanarine. Takoder je nalozZio isplate placa
zaposlenicima obavljati u skladu s odredbama Pravilnika o ustroju i sistematizaciji radnih
mjesta i naknade povjerenstvima za marketing obavljati na temelju odluke turistiCkog
vije€Ca, donoSenje plana nabave, te nabavu roba, radova i usluga obavljati u skladu s
odredba Zakona o javnoj nabavi.

Revizijom za 2012. je utvrdeno prema kojim nalozima i preporukama je postupljeno,
a koji su u postupku izvrSenja.

Nalozi i preporuke prema kojima je postupljeno:

Nadzorni odbor je podnosio pisano izvjeS¢e o obavljenom nadzoru skupstini i
turistickom vijecu

- uspjeSnost provedbe zadanih cilieva prema planu i programu je ocijenilo
turisticko vijeCe pri usvajanju izvjeStaja o radu turistiCke zajednice za tekucu
godinu

- jedinstveni popis turista je ustrojen

- plan i program TuristiCke zajednice pri usvajanju sadrzi opisno svaki projekt i
planirani iznos sredstava

- godisnji program koriStenja sredstava od boraviSne pristojoe donesen je u
skladu s odredbama Zakona o boravisnoj pristojbi

- prihodi i izdaci su evidentirati prema odredbama Uredbe o racunovodstvu
neprofitnih organizacija

- isplata pla¢a i naknada obavljana je u skladu s odredbama Pravilnika o ustroju
i sistematizaciji radnih mjesta TuristiCkog ureda

- isplata naknada povjerenstvima za marketing nije bilo

- ustrojena je pomoc¢na evidencija obveznika placanja turisticke €lanarine gdje
je evidentiran 2 681 obveznik.

Preporuka u postupku izvrSenja:

- baza podataka obveznika uplate boraviSne pristojbe i turisticke ¢lanarine je u
postupku azuriranja.
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TuristiCka zajednica je i nadalje u obvezi postupati prema danoj preporuci Drzavnog
ureda za reviziju.
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Nalaz za 2012.

Revizijom su obuhvacena sljedec¢a podrucja: djelokrug rada i unutarnje ustrojstvo,

sustav unutarnjih kontrola, financijski izvjestaji, planiranje i raCunovodstveno poslovanje,
prihodi, rashodi, imovina i obveze, te programi i projekti TuristiCke zajednice.

Obavljenom revizijom su utvrdene nepravilnosti i propusti koji se odnose prihode i

rashode.
1. Prihodi
1.1. Prihodi su ostvareni u iznosu 11.479.260,00, Sto je za 270.785,00 kn ili 2,3 % manje

u odnosu na prethodnu godinu. Vrijednosno najznacajniji su prihodi od boravisne
pristojpe u iznosu 9.103.440,00 kn, Sto je 79,3 % ukupno ostvarenih prihoda i
prihodi od turisticke ¢lanarine u iznosu 1.813.970,00 kn, $to je 15,8 % ukupno
ostvarenih prihoda.

Prihodi od turistiCke Clanarine u iznosu 1.813.970,00 kn ostvareni su na temelju
odredbi Zakona o C¢lanarinama u turistiCkim zajednicama. TuristiCku clanarinu
placaju pravne i fiziCke osobe koje u turisti¢koj opcini ili gradu imaju svoje sjediste ili
podruznicu, pogon, objekt u kojem se pruza usluga i sli¢no, a koje ostvaruju prihode
pruzanjem ugostiteljskih usluga u turizmu ili obavljanjem s turizmom neposredno
povezanih djelatnosti prema osnovici i stopama utvrdenim spomenutim Zakonom.
Prema odredbama ¢lanka 14. Zakona o ¢lanarinama u turistiCckim zajednicama
poslove evidencije, obracuna i naplate ¢lanarine od pravnih i fizickih osoba obavlja
Porezna uprava koja turistickim zajednica opcina i gradova jednom mjesecno
dostavlja podatke o navedenom. Kako Porezna uprava tijekom 2012. nije mjese¢no
dostavljala podatke, TuristiCka zajednica je od nadlezne ispostave Porezne uprave,
u rujnu 2013. zatrazila podatke o evidenciji, obraCunu, naplati, broju obveznika,
zaduzenju i potrazivanjima, te poduzetim mjerama naplate za prihode od turistiCke
Clanarine. Nadlezna ispostava Porezne uprave je TuristiCkoj zajednici dostavila
Pregled zaduZenja i naplate turistiCcke Clanarine za razdoblje od 1. sijeCnja do 31.
prosinca 2012. Prema navedenom pregledu zaduZenje iznosi 2.495.495,00 kn, a
naplaceno je 1.780.300,66 kn. TuristiCcka zajednica u svojim poslovnim knjigama
vodi evidenciju o ostvarenim prihodima turistiCke €lanarine, ali nema u poslovnim
knjigama iskazanih podataka o zaduzZenjima prema korisnicima (obveznicima)
pla¢anja turistiCke Clanarine, kao ni podataka o potrazivanjima. Podaci iskazani u
dostavljenom pregledu Porezne uprave o naplacenoj turistickoj Elanarini nisu
istovjetni podacima o ostvarenim prihodima od turistiCke clanarine iskazanim u
poslovnim knjigama Sto Turisticka zajednica nije provjeravala ni uskladivala.
Porezna uprava uz navedeni pregled o turistickoj ¢lanarini nije dostavila i podatak o
eventualno poduzetim mjerama za naplatu potrazZivanja. Prema pomoénoj evidenciji
koju ima TuristiCka zajednica postoji 2 681 obveznik pla¢anja turisticke ¢lanarine.

Prihodi od boraviSne pristojbe u iznosu 9.103.440,00 kn su ostvareni na temelju
odredbi Zakona o boravisnoj pristojbi kojim je, izmedu ostalog, definirano da se
boraviSna pristojba placa po ostvarenom nocenju ili u pausalnom iznosu.
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TuristiCka zajednica je ustrojila i vodi Popis turista, evidenciju ostvarenog turistickog
prometa dolazaka i no¢enja, vodi jedinstvenu bazu podataka privatnih iznajmljivaca,
kao i obveznika uplate boraviSne pristojpoe kako bi kontrola naplate boravisne
pristojpbe bila olakS8ana. Tijekom 2012. u poslovnim knjigama evidentirani su
ostvareni prihodi od boraviSne pristojbe, ali nisu iskazana potraZivanja za boravisnu
pristojbu.

Prema podacima iz pomoc¢nih evidencija nenaplacena ukupna potraZivanja za
boraviSnu pristojpu koncem 2012. iznose 115.546,00 kn, a vrijednosno
najznacajnija u iznosu 99.435,00 kn odnose se na privatne iznajmljivaCe (pausalce)
za Sto je TuristiCka zajednica pokrenula postupak za naplatu potrazivanja.

Prihodi od pruzanja usluga su ostvareni u iznosu 10.000,00 kn na temelju
ispostavljenih racuna za obavljene usluge i zakljuCenog ugovora. Tijekom 2012.
ispostavljeno je osam racuna raznim pravnim osobama za obavljenu uslugu objave
reklame u oglasnom prostoru Informatora kojeg izdaje TuristiCka zajednica, te jedan
racun izdan na temelju zakljuCenog Ugovora o marketinSkoj suradnji u svezi
nastupa na festivalu u organizaciji TuristiCke zajednice. Osam racuna izdano je u
pojedinacnoj vrijednosti 625,00 kn (ukupno 5.000,00 kn), te jedan racun na iznos
5.000,00 kn. TuristiCka zajednica nema cjenika na temelju kojeg su obraCunane
usluge odnosno nije moguce provjeriti na koji je nacin TuristiCka zajednica
obraCunala vrijednost obavljenih usluga.

DrzZavni ured za reviziju predlaZe u poslovnim knjigama evidentirati potrazivanja od
turisticke Clanarine na temelju mjesecno dostavljenih podataka Porezne uprave i
evidentirati potrazivanja od boraviSne pristojpe na temelju podataka iz pomocnih
evidencija. Nadalje, predlaze se mjeseCno pribavljati od Porezne uprave podatke o
obracunanoj i naplacenoj turisti¢koj ¢lanarini, potrazivanjima za turisticku ¢lanarinu i
poduzetim mjerama naplate, broju obveznika turisticke ¢lanarine, te u dogovoru s
Poreznom upravom pratiti naplatu i poduzimati mjere za naplatu potraZivanja.
Drzavni ured za reviziju predlaze uspostaviti bolju komunikaciju s nadleznim
Zupanijskim uredom za gospodarstvo u svrhu potpune i aZurne evidencije
obveznika uplate boravisne pristojbe i radi ucinkovite naplate boraviSne pristojbe.
Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti cjenik usluga kojim bi se definirala cijena
pojedine vrste usluga.

Turisticka zajednica je prihvatila nalaz Drzavnog ureda za reviziju i navodi da ce
mogucnost evidentiranja i pracenja ukupnih potraZivanja od boravisne pristojbe
sagledati na razini krovne institucije Hrvatske turistiCke zajednice. Nadalje,
TuristiCka zajednica prihvaca prijedlog Drzavnog ureda za reviziju da u cilju vece
efikasnosti pracenja naplate Porezna uprava dostavlja mjese¢no podatke o
obracunatoj i naplacenoj turistiCkoj Clanarini, kako bi TuristiCka zajednica mogla
pratiti da li Porezna uprava na temelju zakona poduzima sve mjere naplate za
navedene prihode. Turisticka zajednica smatra da bi najefikasnije rjeSenje za
redovno pracenje naplate turistiCke Clanarine bila izravna informati¢ka povezanost
sa Poreznom upravom koja ima dnevno azurno stanje zaduzZenja i naplate turistiCke
Clanarine pojedinacno po obveznicima.
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Rashodi

Rashodi su ostvareni u iznosu 11.113.718,00 kn, Sto je za 1.357.778,00 kn ili
10,9 % manje u odnosu na prethodnu godinu. U odnosu na planirane ostvareni
rashodi su manji za 49.908,00 kn. Visak prihoda za 2012. iznosi 365.542,00 kn.
Manjak prihoda iz ranije godine iznosi 721.451,00 kn, preneseni viSak prihoda iz
ranijih godina iznosi 1.310.731,00 kn, te viSak prihoda raspoloZiv u sljedecem
razdoblju iznosi 954.822,00 kn.

Rashodi za koristenje skladiSnog prostora fizicke osobe su ostvareni u iznosu
27.068,00 kn. Turisticka zajednica je u velja¢i 2006. zakljuCila s fizickom osobom
ugovor o zakupu skladi$nog prostora povrine 60 m? za skladi$tenje promidzbenog
materijala na rok od Cetiri godine (do oZujka 2010.), uz mjesecnu cijenu u iznosu
5,- EUR/m? skladinog prostora. Do 2012. zaklju¢ena su tri dodatka ugovoru o
produzenju roka. Posljednjim dodatkom ugovora od pocCetka oZujka 2012.
ugovoreno je produzenje zakupa skladiSnog prostora za skladistenje promidzbenog
materijala na rok od jedne godine, koji pocinje teéi od poCetka ozZujka 2012. do
konca veljaCe 2013., uz ugovorenu mjesec¢nu cijenu 300,- EUR-a prema srednjem
te€aju Hrvatske narodne banke na dan pla¢anja. Tijekom 2012. zakupnina je
placana u ugovorenim mjesecnim iznosima na ziro racun fizicke osobe u ukupnom
iznosu 27.068,00 kn.

Prema izvjeS¢u komisije o obavljenom popisu na dan 31. prosinca 2011., utvrdeno
je da su zalihe promidzbenog materijala nabavljene tijekom 2008. i 2009. u iznosu
104.019,00 kn utroSene. Tijekom 2012. nabavljane su razliCite broSure dogadaja,
informatora i planova Grada u iznosu 67.301,00 kn, koje su podijeljene prema
potrebama turistiCkih drustava i TuristiCke zajednice.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitivanje ugovora o zakupu skladiSnog
prostora s fizickom osobom. S obzirom da TuristiCka zajednica raspolaze prostorom
TuristiCkog ureda i Turisticko informativnog centra i da se veéina promidZbenog
materijala nabavi i utroSi za potrebe sezone i predsezone predlaze se preispitati
mogucnost skladiStenja navedenog materijala u prostoru u kojem se nalazi sjediste
TuristiCke zajednice.

TuristiCcka zajednica je prihvatila nalaz DrZzavnog ureda za reviziju i navodi da ce se
promijeniti sjediSte TuristiCke zajednice u zgradu Kuce istarskog turizma u kojoj ce
biti i skladiste promotivnog materijala.
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OCJENA EFIKASNOSTI TURISTICKE ZAJEDNICE U PRVODENJU
ZADACA UTVRDENIH PROPISIMA | PROGRAMOM RADA

Zadace i ciljevi TuristiCke zajednice su utvrdeni Zakonom o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma, Statutom i godiSnjim programima rada TuristiCke
zajednice. Kao podlogu za izradu godisSnjih programa rada, TuristiCka zajednica
koristi Destinacijski marketing i management sustav za klaster PoreC i Master plan
razvoja turizma za klaster Pore€ za razdoblje od 2004. do 2012.

TuristiCka zajednica je u 2010., 2011. i 2012. poduzimala aktivnhosti vezane uz:
- unaprjedenje postojecih turistiCkih proizvoda na podrucju Grada

- iniciranje razvoja novih turistiCkih proizvoda na podrucju Grada

- promociju turistiCkih proizvoda u zemlji i inozemstvu

- razvijanje svijesti o vaznosti, te gospodarskim i drugim ucincima turizma

- promociju turistiCke destinacije na razini Grada

- sudjelovanje u izradi strategije razvoja turizma na nivou Zupanije

- obavljanje informativnih poslova vezanih uz turistiCku ponudu.

Na temelju provjere dokumentacije vezane uz provodenje navedenih aktivnosti,
Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da je TuristiCka zajednica bila efikasna u
provodenju planiranih zadaca i aktivnosti, jer je obavila veéinu planiranih aktivnosti,
odnosno zadaca iz njezine nadleznosti.

Vezano uz ocjenu ucinkovitost troSenja sredstava prikupljenih od boravisnih pristojbi,
turistiCkih ¢lanarina, iz proraCuna, te drugih izvora, Drzavni ured za reviziju ocjenjuje
da su sredstva koriStena u skladu s godisSnjim programom rada TuristiCke zajednice i
za ostvarenje postavljenih ciljeva.
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IV. MISLJENJE

1.

Na temelju odredbi ¢lanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju, obavljena
je financijska revizija TuristiCke zajednice za 2012. Revizijom su obuhvaceni
financijski izvjestaji i poslovanje. Izrazeno je bezuvjetno misljenje.

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i
Kodeksom profesionalne etike drZzavnih revizora. Planirana je i obavljena s ciljem da
pruzi razumno uvjerenje jesu li financijski izvjeStaji sastavljeni prema
racdunovodstvenim propisima i standardima, a poslovanje uskladeno sa zakonima i
drugim propisima.

Prema mislijenju Drzavnog ureda za reviziju, u skladu s prihvacenim okvirom
finacijskog izvjeSc¢ivanja, financijski izvjeStaji u svim znaCajnim odrednicama
objektivno iskazuju rezultate poslovanja, te stanje imovine i obveza.

Revizijom nisu utvrdene nepravilnosti i propusti vezani uz uskladenost poslovanja sa
zakonima i drugim propisima, koji bi utjecali na izrazavanje drukcijeg misljenja.

TuristiCka zajednica je pravna osoba osnovana radi promicanja i unaprjedenja
turizma i gospodarskih interesa pravnih i fizickih osoba koje pruzaju ugostiteljske i
druge turistiCke usluge ili obavljaju drugu djelathost neposredno povezanu s
turizmom. Osnovana je 1994. U TuristiCkoj zajednici je osnovan Turisti¢ki ured u
kojem je Sest zaposlenika. Osoba za zastupanje u 2012., i u vrieme obavljanja
revizije (prosinac 2013.), je direktor Turistickog ureda Nenad Velenik. Doneseni su
godisnji programi rada i financijski plan za 2012. Sastavljeni su propisani financijski
izvjestaji. Prihodi za 2012. su ostvareni u iznosu 11.479.260,00 kn, rashodi u iznosu
11.113.718,00 kn i viSak prihoda nad rashodima u iznosu 365.542,00 kn. Iz ranijih
godina je prenesen viSak prihoda u iznosu 589.280,00 kn, te se u sljedece razdoblje
prenosi visak prihoda u iznosu 954.822,00 kn. Prihodi su ostvareni od boravisne
pristojbe u iznosu 9.103.440,00 kn, turisticke ¢lanarine 1.813.970,00 kn i od imovine i
drugih izvora u iznosu 561.850,00 kn. Rashodi se odnose na materijalne rashode u
iznosu 5.654.680,00 kn, rashode za prijenosi pripadajuceg dijela prihoda boraviSne
pristojpe Gradu u iznosu 2.731.032,00 kn, donacije u iznosu 1.671.225,00 kn,
rashode za zaposlene u iznosu 1.000.588,00 kn i druge rashode u iznosu 56.193,00
kn. Najveci dio materijalnih rashoda se odnosi na usluge promidzbe i informiranja u
iznosu 3.611.945,00 kn. Koncem 2012. TuristiCka zajednica nema potrazivanja za
prihode poslovanja. Obveze koncem godine iznose 1.208.685,00 kn i u cijelosti su
podmirene do konca veljace 2013. TuristiCka zajednica je bila efikasna u provodenju
zadaca i ostvarenju cilieva koji se odnose na unaprjedenje postojecih i iniciranje
novih turistickih proizvoda na podru¢ju Grada, promociji destinacija i turistiCkih
proizvoda u zemlji i inozemstvu, razvijanju svijesti o vaznosti, te gospodarskim i
drugim ucincima turizma, sudjelovanju u izradi strategije razvoja turizma na nivou
Zupanije i obavljanju informativnih poslova vezanih uz turisticku ponudu Grada.
Revizijom za 2012. utvrdene nepravilnosti i propusti, koji se odnose na prihode i
rashode, nisu utjecali na uskladenost poslovanja sa zakonima i drugim propisima, te
je izrazeno bezuvjetno misljenje.



